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Nos PME trop frileuses sur la toile Internet

Pries de laimoitié des PME bel-

ges n'a pas de site Internet et
70 % d'enire elles n'ont méme ja-
mais envisageé d'éire plus présen-
tes sur la toile, " Quant a Nebusi-
ness, ©est une veritable catastro-
phe en Wallonie”, ajoute Caroli-
ne Bernier. Diplémée en commu-
nications, celle<i s’est lancée, voi-
ci 11 ans, dans la création de sites
web, "C Concept” offre notam-
ment les solutions aux PME.
“Avani, une présence sur le net
CONSET A LN plus pourunesocic
1. Aufourd T, c'est devenu car-
rément rndispensable. fai méme
des pens qui viennent cliez moi,
poussgs par leurs clienis!”, note
M™ Bernier.

Par ailleurs, une étude du Boston
Consulting Group démontre que
les petites et moyennes entrepri-
ses actives sur Internet bénéfi-
cient d'une plus grande renom-
mée, touchent de plus grands
marchés et prospéerent plus rapi-
dement.

Mais le seul fait de posséder un
sitewebn'estpassuffisant.” ff fau
le fiirevivre, en fafre une priorite,
fuifiverdesobjectif”, reprend Ca-
roline Bernier.” Leweb est de plus
en pilus consulté et devient réféic
rence pour bien des gens, Crédr
bie, it offre des tas de possibiliteés
potirconununiguer avecsa clien-
téle. Pe presenter beaucoup plus
decloses gu wn simple catalogue

C. Bernier (de C. Concept). = p.R.

papier: Aufourd T, des entrepri-
s spécialisdes peuvent aider les
PME Celaa un prix maiscela peut
rapporter auss."

La frilosité de nos PME est d'aw-
tant plus incompréhensible que
la Région wallonne accorde des
primes a la création de sites Inter-
net. "B que notre pays est loin

d6tred latraineen termes de now- |
velfes technologies, Nous avions |

défad FADSL dés 2000 et i v a

moyen dachetersurfe neten tou- |

te sécurité. Fn attendant, fes
cifents surfent sur des sites ffan-
faisel notre e DUSINess s 'en va vers
la France”, regrette Caroline Ber-
nier.s
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